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Tajékoztato
a koronavirus jarvannyal kapcsolatos adatkezelésekrél

A hatarokon at is rohamos gyorsasdggal terjedé koronavirussal (Covid-19) &sszefuggd
egészséglgyi krizis kapcsan mind a természetes személy érintettek, mind a munkaltatok,
egészséglgyi szakemberek részérl érkezett megkeresés a Nemzeti Adatvédelmi és
Informéciészabadséag Hatésaghoz (a tovabbiakban: Hatésadg), hogy a hatilyos adatvédelmi
elSirasokkal 8sszhangban milyen intézkedések hajthatok végre a virus terjedésének korlatozasa
érdekében, illetve, hogy az ezen intézkedések kidolgozasa és foganatositasa kapcsén van-e
lehetéseg személyes adatok — kiilénds tekintettel a személyes adatok kiilénleges kategoériaba
tartoz6 egészségligyi adatok — kezelésére.

A Hatdsaghoz érkezé megkeresések alapjan egyes szervezetek annak érdekében, hogy kisz(irjék
a munkatarsaik egészségét fenyeget, esetlegesen fertézétt személyeket — még a betegség orvos
altali diagnosztizalasat és a gy6gykezelését megelézéen — kérdSives, vagy mérbeszkézos
médszerekkel személyes adatokat,' azon belil killénleges adatokat? (egészségligyi adatokat)
gydjtenek, ismernek meg vellk kapcsolatban. Ezek az adatgy(ijtések kiterjedtek a munkaidén kivili,
az érintettek maganszférajaba tartozé utazdsokra és eseményekre is, egyes helyeken kotelezé
lazmérést rendeltek el a teljes allomanyra kiterjedéen.

A fentiekre tekintettel a Hatésag az alabbi tajékoztatét adja ki a koronavirussal kapcsolatos
adatkezelés vonatkozasaban az adatkezel6k, adatfeldolgozok jogszer(i adatkezelési gyakorlatanak
kialakitasa, valamint az érintettek maganszférajanak hatékony védelme érdekében. Az irdanymutatas
kiterjed mind a kbz-, mind a maganszféraba tartozé szervezetekre, tovabba a veliik
munkaviszonyban, valamint munkavégzésre iranyulé egyéb jogviszonyban &ll6 személyek, tovabba
egyéb, harmadik személyek (pl. Ugyfelek, latogatok) személyes adatai kezelésére.?

1. A hatdlyos adatvédelmi szabalyok alapjan az adatkezelé* — tehat az ellendrzést elrendeld

1A GDPR 4. cikk 1. pontja: ,személyes adat”: azonositott vagy azonosithat6 természetes személyre (,érintett’)
vonatkoz6 barmely informacio; azonosithaté az a természetes személy, aki kbzvetlen vagy kbzvetett médon,
kiilbnésen valamely azonosité, példdul név, szam, helymeghatérozé adat online azonosito vagy a
természetes személy testi, fiziologiai, genetikai, szellemi, gazdaségi, kulturdlis vagy szociélis azonossagéra
vonatkoz6 egy vagy t6bb tényezé alapjan azonosithats;”

2 Az Infotv. 3. § 3. pont. kilnleges adat: a személyes adatok killbnleges kategérigiba tartozé minden adat,
azaz a faji vagy etnikai szdrmazésra, politikai véleményre, vallési vagy vildgnézeti meggy6z6désre vagy
szakszervezeli tagsagra utalé személyes adatok, valamint a genetikai adatok, a természetes személyek
egyedi azonositasat célz6 biometrikus adatok, az egészségiigyi adatok és a természetes személyek szexuélis
életére vagy szexuélis irdnyultségéra vonatkozé személyes adatok;”

3 Az iranymutatas az adatvédelmi jogalkalmazas egységességének kialakitasa érdekében figyelembe veszi a
francia, valamint az olasz adatvédelmi hatésag targyban kiadott kézleményeit is.

4 A GDPR 4. cikk 7. pontja: ,adatkezel6™: az a természetes vagy jogi személy, kézhatalmi szerv, ligyntkség
vagy barmely egyéb szerv, amely a személyes adatok kezelésének céljait és eszkbzeit 6nalidan vagy
masokkal egyOtt meghatérozza,” ha az adatkezelés céljait és eszkozeit az unis vagy a tagéliami jog hatrozza
meg, az adatkezelbt vagy az adatkezel6 kijel6lésére vonatkoz6 kilén®s szempontokat az uniés vagy a
tagallami jog is meghatéarozhatja”;



munkaltatd, az egészséguigyi ellatast végzé orvos — az elsdé szamu felelds az adatkezelés
jogszer(iségéért. Az adatkezelbk jelentds része, beleértve a munkaltatok tébbségét is az altalanos
adatvédelmi rendelet (a tovabbiakban: GDPR) eldirasait kotelesek alkalmazni, ide nem értve a
kizarélag az informéciés énrendelkezési jogrél és az informaciészabadsagrol szolé 2011. évi CXII.
térvény (a tovabbiakban: Infotv.) hatalya ala tartozd ~ igy kialénésen a blinildézési, honvédelmi,
nemzetbiztonsagi céltl — adatkezelést folytato szerveket.

Mint minden adatkezelés tervezése soran, Ugy a jelen tajékoztaté targyaul szolgald, részben
klildnleges (egészségiigyi) személyes adatok gyljtését, tovabbitasat, felhasznalasat is megvalésité
adatkezelésnél is, az adatkezelést az adatvédelmi alapelveknek — kiemelten az elszamoltathatésag
elvének — térténdé megfelelés figyelembevétele mellett sziikséges kialakitani.®

Fontos elvaras, hogy személyes adatok kezelése csak akkor és annyiban lehet indokolt,
amennyiben az adatkezelés céljat nem lehetséges adatkezelést nem igénylé eszk6zdkkel elérni, és
minden esetben vizsgalni kell, hogy létezhet-e hatékony, de az érintettek magénszférajara kevésbé
kockazatos megoldas. gy példaul az alapvetd higiéniai intézkedések rogzitése, a munkaeszkdzok,
irodak alaposabb takaritasa, fertétlenitészerek biztositasa és fokozott hasznalatuk megkévetelése,
vagy akar az Ugyfélfogadas rendjének szabalyozasa, livegfal alkalmazasa az ligyfélszolgalaton
egyes esetekben hatékony, ugyanakkor személyes adatok kezelését nem igénylé megoldast
jelenthetnek.

Ha az emlitett eszkéz6k elégtelennek bizonyulnak és személyes adatok kezelése feltétlendil
szilkségesnek tlinik, akkor ehhez az adatok kezelésének pontos céljadt és az adatkezelés
jogszerliségét alatamaszt6 jogalapot kell elséként az adatkezelének meghataroznia. Nem szabad
figyelmen kiviil hagyni az adattakarékossag elvét sem, amely el6irja, hogy csak olyan adatot
lehet kezelni (gytijteni és tarolni), amely a cél megvaldsitasahoz elengedhetetleniil szilkkséges
és azzal aranyos. Az adatkezel6knek rendelkezniik kell tovabba az adatkezelés
atlathatésagardl, az adatok pontossagarél és biztonsagardl is.

A GDPR 13. cikke — a blinllld6zési, nemzetbiztonsagi és honvédelmi céli adatkezelés esetén az
Infotv. 16. §-a — értelmében az adatkezelési tajékoztatd elkészitése valamennyi adatkezelési cél
vonatkozasaban kotelezd eldiras. Abban szilkséges az érintettek szamara kézérthetéen és kelléen
részletesen meghatarozni az éket érinté adatkezelés céljat, jogalapjat, meg kell hatarozni tovabba
az adatok megdrzésének iddtartaméat, valamint az adatokhoz hozzaférésre jogosultak korét; jogos
érdekre alapozott adatkezelés [GDPR 6. cikk (1) bekezdés f) pont] esetén pedig sziikséges az
érdekmérlegelési teszt elvégzése annak igazolaséara, hogy az adatkezeléssel elérni kivant célhoz
fliz6do érdek jelentdsebb, mint az érintett maganszemeélyek jogai, szabadsagai vagy jogos érdekei.

2. A Hatésdg egyes, gyakran eléfordulé adatkezelések kapcsan kilén, a hatdlyos jogi
szabélyozasbél eredd kdvetelményeket is azonositott.

I. A munkavégzésre iranyulé jogviszonnyal kapcsolatos adatkezelések (munkaviszony,
kozalkalmazotti, szolgalati jogviszony, kormanyzati és kdzszolgalati jogviszony, valamint egyéb
munkavégzésre iranyulé jogviszony) esetében a munkaltaté feladata az egészséget nem
veszélyeztetd és biztonsagos munkavégzés kdvetelményeit biztositani és az ahhoz kapcsolédé
adatkezelési folyamatokat megtervezni és kialakitani.

Ennek keretében a munkaltatotol elvarhaté intézkedések:

- un. pandémias/iizietmenet folytonossagi cselekvési terv (a tovabbiakban: cselekvési
terv) kidolgozasa (ebben javasolt kitérni a veszélyeztetettség csdkkentése érdekében teendé
megeldzé lépésekre; az esetleges fertézés megjelenésekor alkalmazandé intézkedésekre;

5 GDPR 5., illetve 25. cikk.



az alkalmazott intézkedések adatvédelmi kockazatainak elézetes mérlegelésére, a
szervezen belili feleldsségi kérdésekre, valamint az érintettek tajékoztatasat elésegitd
hatékony és megfelelé kommunikaciés csatornék kiépitésére);

- a cselekvési terv részeként a veszélyeztetettséget csokkentd elézetes intézkedések
keretében részletes tajékoztaté kidolgozasa és a munkavallalék rendelkezésére
bocsatasa a koronavirussal kapcsolatos legfontosabb tudnivalokrol (fertbzés forrasa,
terjedés modja, lappangasi idd, tunetek, megelézés), valamint amrél, hogy a koronavirussal
valo feltételezett érintkezésik esetén, valamint a tajékoztatéban meghatarozott egyéb
feltételek bekdvetkezésekor kihez fordulhatnak;

- szlkség esetén az lizletmenet, valamint az iizleti/szolgalati utak és események
esetleges atszervezése, az esetleges munkahelyen kivili munkavégzés lehetdségének a
biztositasa;

- nyomatékos figyelemfelhivas arra, hogy a koronavirussal val6 feltételezett érintkezésiik
esetén, valamint a tajékoztatoban meghatérozott egyéb feltételek bekdvetkezésekor ezt a
tényt sajat maguk és munkatarsaik egészségének védelme érdekében haladéktalanul
jelentsék az arra kijel6lt személy részére, valamint haladéktalanul forduljanak vagy
Uzemorvoshoz, vagy mas kezel6orvoshoz.

Amennyiben a munkavallalo az esetleges kitettsége vonatkozdsaban bejelentést tesz a
munkaltato felé, vagy a munkaltaté a kitettség gyanujat a munkavallalé altal megadott
adatokbdl megallapithatonak véli, igy a munkaltaté rogzitheti a bejelentés id8pontjat és az érintett
munkavallalé személyazonossédganak a megéllapitdséhoz szilkséges személyes adatait; annak
tényét, hogy a kilféldi — adott esetben magancéli is — utazasanak helyszine és idépontja egybeesik-
e a munkaltato tajékoztatojaban felsorolt terlletekkel (orszagokkal) és megjelslt idépontokkal: a
munkaitato tajekoztatojaban megjelélt teriletekrél érkezé személlyel torténé érintkezésének tényére
vonatkozé adatokat, valamint a munkaltaté rendelkezésére bocsdtott informéciok alapjan a
munkaltaté altal megtett intézkedéseket (pl. az izemorvoshoz fordulas lehetdségének a biztositasa,
onkéntes otthoni karantén engedélyezése). A Hatésag az itt megjeldlt adatkérre kiterjeden
elfogadhatonak tartja akar kérdSivek kitbltetését is a munkavallalékkal, amennyiben a
munkaltaté altal elézetesen elvégzett kockazatértékelés alapjan arra a megéliapitasra jut, hogy e
moédszer alkalmazasa szilkséges és aranyos mértékben korlatozza a munkavallalék
maganszférajahoz fliz6dd jogat, azonban a Hatéséag kifejezetten hangsiilyozza, hogy a
kérdSivek nem tartalmazhatnak az érintett egészségiigyi kortorténetére vonatkozé adatokat,
tovabba a munkaltaté egészségiigyi dokumentacié becsatolasat sem irhatja elé a
munkavallalék szamara.

A fent megadott adatok kezelésének jogalapjaul ebben az esetben a GDPR 6. cikk (1) bekezdés
f) pontja szerinti jogos érdek; illetve a kdzfeladatot ellats, illetve kézhatalmat gyakorld szervezetek
adatkezelései esetében a 6. cikk (1) bekezdés e) pontja szolgélhat, tekintettel alapfeladatuk
zavartalan ellatdsanak szikségességére. Egészégiigyi adatok kezelésére tehat ebben az esetben
és kizardlag az el6z6 bekezdésben irtak figyelembevételével a GDPR 9. cikk (2) bekezdésének b)
pontja szerinti feltétel fennallasa megdllapithaté lehet, a munkaltaténak ugyanis a munkajogi
eléirasokbol fakado kételezettsége a munkavallaléi szamdara egészséges és biztonsagos
munkavégzési kdriiményeket biztositani.

A Hatbsag viszont — dsszhangban més tagorszagok felligyeleti hatésagainak alldspontjaval - a
jelenlegi magyarorszagi jarvanyligyi helyzetre tekintettel nem tartja aranyosnak a munkaltatéi
intézkedéssel elrendelt, minden munkavallaléra altalanosan kiterjed6é, barmilyen
diagnosztikai eszkozt (igy kiilbnésen, de nem kizarélagosan lazmérét) alkalmazé
sziirbvizsgalatok elGirasat, testhdmérsékletére kételezben kiteriedd vizsgalat bevezetését,
tekintettel arra, hogy a koronavirus tuneteivel kapcsolatos informaciok dsszegytijtése, értékelése,
valamint azokbdl kdévetkezmények levondsa az egészséglgyi szakemberek, illetve hatésagok
feladata.



Amennyiben a munkaltaté a dolgozé bejelentése vagy egyedi esetben az 6sszes koriiimény
mérlegelése vagy az altala elvégzett kockazatértékelés alapjan bizonyos, a megbetegedésnek
valé kitettséggel fokozottan érintett munkakordkben elengedhetetlenil sziikségesnek tartja, a
GDPR 6. cikk (1) bekezdés f) vagy e) pont szerinti jogalap (lasd fent) és a GDPR 9. cikk (2) bekezdés
h) pontjaban, tovabba (3) bekezdésében foglalt feltételek alkalmazasaval jarhat el jogszeriien, igy
kizarélag egészségligyi szakember altal vagy szakmai feleléssége mellett végzett
vizsgalatokat rendelhet el, a munkaltaté pedig kizardlag ezen vizsgélatok eredményének a
megismerésére jogosult.

Il. Fontos rogziteni azt is, hogy az egészségiigyi ellatok, igy az ilizemorvosok is — 6nallé
adatkezeldéként - kdtelesek megfelelni a rajuk iranyad6 adatkezelési eléirasoknak.

Az egészséglgyi és a hozzajuk kapcsolédé személyes adatok kezelésérdl és védelmérdl szold
1997. évi XLVII. térvény (a tovabbiakban: Elak. tv.) mellett a GDPR 6. cikk (1) bekezdés c) pontja
szerinti és a GDPR 9. cikk (2) bekezdés i) pontjaban foglalt feltételeket tartalmazé jogi kételezettség
is azonosithatd. llyen példaul a fert6z6 betegségek és a jarvanyok megelézése érdekében
szikséges jarvanylgyi intézkedésekrél szolé 18/1998. (V1. 3.) NM rendelet 25. §-a, amely az
egészségligyi szolgaitatd bejelentési és nyilvantartasi kételezettségét irja eld a ferté6zd betegek és
a fert6zé betegségre gyanus személyek vonatkozasaban tébbek kozott a rendelet 1. szamu
meliékletben meghatarozott esetdefinicioknak megfeleléen (amelyek kézott a SARS-coronavirus is
felsorolasra keril), tovabba a fert6z6 betegségek jelentésének rendjérél és az egészséguligyi
ellatassal osszefiiggd fertézések megeldzésérdl szolé jogszabalyban,® valamint az Eliak tv.-ben
foglaltak szerint.

A fentiek mellett a Nemzeti Népegészségligyi Kdzpont altal 2020. marcius 2. napjan készitett, a
2020. évben azonositott (j koronavirussal kapcsolatos eljarasrend’ tartalmazza a kezeléorvos altal
kévetend6 jarvanyligyi és infekciokontroll szabalyokat, amely az Egészségligyi Vilagszervezet és az
Eurdépai Betegségmegelézési és Jarvanyugyi Kdzpont ajanlasai és eldirdsai alapjan kerilt
Osszedllitasra, tehat jogszabalynak nem minésil, azonban a kezelborvosok az eljarasuk soran
kotelesek azt alkalmazni.

lll. A Hatésag éllaspontja szerint a munkaltatéra és a munkavégzésre iranyul6 jogviszonyban
foglalkoztatott személyre vonatkozé altalanos magatartasi kdvetelményekbél, igy kilondsen az
egyiittmikodési kotelezettségbdl, valamint a johiszemiiség és tisztesség elvébdl
levezethetden a foglalkoztatottaknak altalanos esetben tajékoztatniuk kell a munkaltatét arrdl, ha
barmilyen, a munkahelyet, a tovabbi munkavallalékat vagy a munkavégzés soran vellik kapcsolatba
kerllé harmadik személyeket érinté egészséguigyi vagy egyéb kockazatré! van tudomasuk, ideértve
sajat potencialisan fertéz6 megbetegedésik fennallasanak veszélyét (igy az esetlegesen fert6zott
személiyel valé feltételezett érintkezés tényét is).

A Hatosag hangsulyozza, hogy a munkaltaté fentiek szerinti adatkezelése esetén a munkavallalé a
GDPR |ll. fejezetében meghatarozottak szerint jogosult gyakoroini az 6t érintettként megilletd
jogokat, amelyek elésegitése a munkaltaté GDPR-bél fakado kételezettsége.

IV. A munkavégzésre iranyulé jogviszonyon kiviili, harmadik személyekkel (igy példaul
Ugyfelekkel, latogatékkal) kapcsolatos adatkezelések kapcsan a Hatésag kiemeli, hogy

5 Az egészségugyi ellatassal osszefuggd fertbzések megelbzésérél, e tevékenységek szakmai
minimumfeltételeirél és feligyeletérél sz6l6 20/2009. (VI. 18.) EUM rendelet

7 https://www.nnk.gov.hu/index.php/lakossagi-tajekoztatok/koronavirus/523-eljarasrend-a-2020-evben-
azonositott-uj-koronavirussal-kapcsolatban




- a cselekvési terv részeként a szervezet terliletére |épék fokozott ellenérzése és ezzel
kapcsolatos korlatozasok bevezetése soran az alkalmazott intézkedések adatvédelmi
kockazatainak el6zetes mérlegelésére, valamint az érintettek tajékoztatasat elésegitd
hatékony és megfelel6 kommunikaciés csatornak kiépitésére is fokozott figyelemmel kell
fenni;

- gondoskodni kell a cselekvési terv részeként a veszélyeztetettséget csokkentd elézetes
intézkedések keretében részletes tajékoztaté és felhivas kidolgozasardl és a harmadik
személyek rendelkezésére bocsatasarél, amely tartalmazza a koronavirussal
kapcsolatos legfontosabb tudnivalokat (fertézés forrasa, teriedés moédja, lappangasi id6,
tunetek, megeldzés), tovabba azon felhivast, hogy a koronavirussal valé feltételezett
érintkezésiik tényét, valamint a tajékoztatbban meghatdrozott egyéb feltételek
bekovetkezéset a szervezet teriiletére torténd belépés idopontjaban haladéktalanul jelezzék
a beléptetd személyzet szamara.

A Hatésag allaspontja szerint a harmadik személyek adatainak e célbdl térténd kezelése
vonatkozasaban az |. pontban irt adatkezelési jogalapok szintén alkalmazhatéak az ott irtaknak
megfeleléen.

A szervezetek a cselekvési tervben szabalyozhatjdk tovabba az e személyekkel kapcsolatos, a
munkavégzeésre iranyulé jogviszony esetében meghatarozottaktél esetlegesen eltérd, adott esetben
személyes adatok kezelésével is szikségszer(ien egyitt jar6 tovabbi intézkedéseket (példaul a
szervezet terlletére torténd belépés megtiltasa).

3. Végezetll a Hatésag — annak adatkezelési Osszeflggéseire tekintettel — felhivia arra is a
figyelmet, hogy a Binteté Térvénykényvrdl sz6l6 2012. évi C. torvény szerint blincselekményt
kovet el az, aki nem veti ala magat az illetékes szervezet ltal elrendelt jarvanytigyi
intézkedéseknek; tovabba azon személyek bintetdjogi feleldssége, akik szandékos magatartasuk
miatt megfertéznek valakit, stlyos testi sértésért vagy halalt okozo testi sértésért is megallapithato.

A rendérség a fenti esetekben a Rendérségrél sz616 1994. évi XXXIV. térvény, a biintetGeljarasrol
2616 2017. évi XC. torvény, valamint az Infotv. rendelkezései alapjan jogosult eljarni és személyes
adatokat kezelni, eljarasa soran a kézterileti térfigyeld kamerakat is ~ az arra iranyadé jogszabalyi
rendelkezések alkalmazasaval — felhasznalhatja.

Budapest, 2020. marcius L o

Dr: Péterfalvi Attila
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