Mar Eurépa is aggédik a szocialis gondozok miatt

A Mentilis Egészség Eurdpa hetén kiemelten foglalkoztak azokkal a dolgozokkal, akik
talin a legnagyobb szerepet villaljik a pandémiiban érintettekkel. Kiilondsen az elmuilt
tobb mint egy évben hidrult rdjuk olyan teher, amikor megannyi bizonytalansiggal
keriiltek szembe.Nemcsak a védelmiikkel nem foglalkoztak, védbeszkézoket nem
kaptak, de a lelki és anyagi timogatisuk is elmaradt, igy komoly kihivist jelent majd a
gondozok megtartdsa.

Gyakorlatilag nincs olyan emberi élethelyzet, ahol a szocialis szakembereknek ne lehetne
valamilyen feladata. Jelen vannak a csecsemégondozasban és a gyermekgondozasban, ha allami
nevelésbe vesznek egy gyereket; de dolgoznak az idds, valamint a fogyatékos személyek
gondozasaban is, legyen sz6 akar intézményi keretekrél vagy hazi segitségnyujtasrol; foglalkoznak
hajléktalanokkal és talalkozhatunk velitk a csaladsegit6-kozpontokban és a gyamhatésagon is. A
lista korantsem teljes, de mar ebbdl a felsorolasbol is lathatd, hogy a szocialis szférahoz sok olyan
tertlet tartozik — az intézményi idésgondozason kivil is — amely a jarvany idején nemcsak
kiemelten fontos, de magas fert6zés kockazattal is jar. Mivel feladataik kozott ott szerepel a
személyes kapcsolattartds és a kozvetlen segitségnyujtas (ami az esetek jelentSs részében
kozvetlen testi érintkezés nélkil elképzelhetetlen), mar csak a munkajukbél adédoéan is
fokozottan kiteszik magukat, valamint a klienseiket is a fert6zés veszélyének

Az EBurocarers adatai szerint megnoévekedett igénybevételnek vannak kitéve: a COVID-19
esetében 17 szazalékos névekedés mutathatod ki heti apolas, vagy intenzivebb apolas esetén. A
Szolgaltatok Eurdpai Szévetsége a fogyatékossaggal é16 személyek szamara szervezett képviselete
arra hivta fel a figyelmet, hogy ezen szolgaltatasok létsziiksége ma mar koéztudott, de az &
tamogatasuk hianyaban, a gondozok is betegek lesznek. Pedig a gondozék majdnem felének nem
volt megfelel6, az EU-OSHA szerinti egyéni védéeszkoze. Az BEurépai Kozszolgalati Unid
(EPSU) hozzatette, hogy ezeket a problémakat sulyosbitotta a privatizacid, a szolgaltatisok
alulfinanszirozasa és széttoredezettsége, amely mar a vilagjarvany elétt kezdédott. Az EPSU
felszolitja az Eurépai Parlamentet, hogy inditsa ela COVID-19 tragikus hatasainak vizsgalatat
ebben az ellatasi szektorban (is).

Ebben a szekcibban minden eléad6 egyetértett abban, hogy el kell ismerni és tamogatni a
gondozoékat. A hivatalos és informalis ellatas kozotti jobb kapcesolatot szorgalmaznak, tobb
technolégiai megoldast és a civil tarsadalmi szervezetek fokozott tamogatasat. Fontos a vezet6k
szerepe a személyzet munkaterhelésének, a muszakos munkanak és az elszigeteltségnek a
kezelésében. Ahogy a mentalis egészség munkavédelem és egészségvédelem (OSH) kérdése is,
ugy a jobb szervezés hozzajarulhat a munkakorilmények javitasahoz. Az agazatnak nagyobb
beruhazasokra, a szocialis finanszirozas elkilonitésére és az eurdpai szintd tarsadalmi parbeszédre
van sziksége. Mig a kézvélemény és a dontéshozok kifejezték halajukat az egészségligy felé, a
szocialis gondozasban dolgozok, felé mar kevésbé. Minden felszolalé egyetértett ebben is, hogy
,»a taps nem elég”.



